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Tableau des 4 phases du parcours client avec types de recherche, exemples de requêtes et intentions associées pour optimiser votre

SEO.
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Phases du parcours client et intentions de recherche

Phase Type de recherche Exemple de requête Intention

Découverte Informationnelle "pourquoi mon site est lent" Comprendre le problème

Recherche Comparative "refonte site web vs optimisation" Explorer les solutions

Évaluation Navigationnelle "développeur WordPress Comines avis" Identifier les prestataires

Décision Transactionnelle "devis création site vitrine" Passer à l'action
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